
Smart Hack利用規約

合同会社 Azwander（以下「当社」といいます）は、当社が保有する「ライセンスソフトウ

ェア」（第 1.1条に定義するものをいう。以下同じ）及び当社が提供する「本サービス」

（第 1.2条に定義する本サービスをいう。以下同じ）に関して、以下の通り利用規約（以下

「本規約」といいます）を定めます。

本規約は、ライセンスソフトウェア及び本サービスを利用するすべてのお客様と当社との間

で適用されるものとし、お客様は、本規約を読み理解した上でライセンスソフトウェア及び

本サービスを利用するものとします。

I. 用語の定義

1.1「ライセンスソフトウェア」とは、当社が開発し、プラットフォームからダウンロード

して、特定のシステムのモバイル端末にインストールし適用するソフトウェアである

「Smart Hack」をいいます。

1.2「本サービス」とは、ライセンスソフトウェアに関して当社がお客様に提供するサービ

スを指します。お客様は、本規約の条件に従って、ライセンスソフトウェアを使用してモバ

イル端末上でサービスを利用することができます。

II.本サービス

2.1当社は、特定のクラウドプラットフォームのインテリジェント端末にアクセスし、イン

テリジェント機器間の相互リンクを実現する、インテリジェント生活機器管理サービスを提

供します。本サービスの内容としては、インテリジェント機器管理、シーン連動、分析報告

などがあります。当社は、当社の判断で、本サービスの内容を変更することができるものと

します。また、当社は、障害からの復旧等のため、定期又は不定期のメンテナンスにより、

サービスの供給を中断することができるものとし、当該中断によってお客様に何らかの損害

が生じたとしても、当社は何ら責任を負いません。

III.本サービスの範囲

3.1当社は、本規約に従ってライセンスソフトウェアを利用する権利をお客様に付与します。



3.2お客様は、ライセンスソフトウェアについて、サブライセンス、販売、譲渡その他当社

が許諾していない使用、収益及び処分をすることはできません。

3.3ライセンスソフトウェアは、当社が別途定める製品に関してのみ使用できます。それ以

外の利用を行った場合、ハードウェア又はソフトウェアの機能が損なわれる可能性がありま

すが、当社は当該使用について、何ら責任を負いません。

3.4 ライセンスソフトウェアは非商用目的でのみ使用できるものとします。お客様がライセ

ンスソフトウェアを商用で使用する場合は、当社から、書面による事前の承諾を得なければ

なりません。

3.5当社は、いつでも、ライセンスソフトウェアについてアップグレードその他の変更を加

えることができるものとします。

3.6お客様は、ライセンスソフトウェアに入力するデータの正確性、信頼性、完全性、合法

性、及びデータの入手方法の合法性について自ら責任を負うものとし、また、データと情報

を自らバックアップするものとします。当社は、お客様がこれらに違反して生じた損害につ

いて、何ら責任を負いません。

3.7お客様は、アカウント番号とパスワードを正しく保管しなければなりません。アカウン

トの安全性に関する問題（ユーザーパスワードの漏洩を含むがこれに限定されません）が発

覚した場合、当社に直ちに通知するものとします。当社は、お客様がこれらに違反して生じ
た損害について、何ら責任を負いません。

IV. 第三者のソフトウェア等

4.1お客様は、本サービスが、第三者が提供するソフトウェア、製品又はサービスに依存し

ていることについて、あらかじめ承諾します。当社は、第三者のソフトウェア、製品及びサ

ービスに関して、何らコントロールする責任を負わず、また、何らの保証もいたしません。

V.ライセンスソフトウェアの利用

5.1お客様は通常の方法でライセンスソフトウェアを利用するものとし、以下の行為を行っ
てはなりません。



1）コンピューターシステムやデータを故意に毀損又は変更するコンピューターウイルス、

ワーム、悪意のあるコード又はソフトウェアを発行又は共有すること

2）Eメールアドレスなど他のユーザーの情報を、当社の書面による事前の承諾なしに収集

すること

3）ライセンスソフトウェアの自動的な使用によりサーバーへの負荷を高めたり、Webサー

バーやネットワークリンクを妨害したり破損したりすること

4）ライセンスソフトウェアや第三者のソフトウェアのサーバーデータ又は通信データを無

許可で利用しようとすること

5）他のユーザーによるライセンスソフトウェアを破壊し、又は使用を妨害すること

VI. 禁止行為

6.1お客様は、本サービスに起因又は関連して、以下の内容を含む情報のアップロード、転

送、又は共有をしないことを約束します。

1）当社又は第三者の財産権（知的財産権を含むがこれに限らない）、プライバシー権、名

誉権その他の権利を侵害すること、又は侵害するおそれのあること

2）わいせつ行為、ポルノ、ギャンブル、暴力、殺人、恐怖、犯罪を広めること

3）他者を侮辱したり誹謗中傷したり、詐欺、不正行為又は脅迫をする内容を含むこと

4）本サービスの運営を妨げ、又はライセンスソフトウェアもしくは本サービスの信用を失

墜させること

5）アカウント番号及びパスワードを不正に使用すること

6）ラインセンスソフトウェアについて、組成、構造、機能、処理方法等をリバースエンジ

ニアリングにより分析、解析又は調査すること

7）第三者になりすまして本サービスを利用すること



8）反社会的勢力等への利益供与その他、反社会的勢力と社会通念上不適切な関係を構築、

維持すること

9）適用される法律、規則、ルール、その他の法的基準によって制限又は禁止されている内

容を含むこと

10）その他、当社が不適切と判断すること

VII.プライバシーポリシーとデータ

7.1当社は、当社が別途定めるプライバシーポリシーに従って、お客様の個人情報を適切に
取り扱うものとします。

7.2 ライセンスソフトウェア及び本サービスに関して蓄積される各種データについて、当社
は、サービスの管理、運営、改善及び新規サービスの開発等のために利用することができる
ものとします。この場合、当社は、個人情報を違法に利用することのないよう、必要に応じ
てマスキング、統計化等の処理を行うものとします。

VIII. 権利の帰属、保証等

8.1本ソフトウェアに関する知的財産権その他一切の権利は、当社又は当社に使用許諾を行
う第三者に帰属するものであり、お客様に帰属するものではありません。

8.2当社は、本サービスの情報セキュリティ、関連技術及びデータの妥当性、正確性、信頼

性等について、確保するよう努めますが、なんらの保証もいたしません。

8.3当社によって開発又はリリースされたものではない他のソフトウェアから派生したライ

センスソフトウェアは、当社によって許可されていない違法なソフトウェアであり、当社は

当該ソフトウェアに関して何ら責任を負いません。また、当社は、違法なソフトウェアへの

対応のため、ライセンスソフトウェア及び本サービスを一時停止又は終了することができる

ものとし、これらによってお客様に損害が生じたとしても当社は責任を負いません。

IX. 契約違反



9.1当社は、お客様が前項に違反したと判断した場合は、ライセンスソフトウェアの使用を
一時停止又は終了させることができます。

9.2当社は、お客様が本規約に違反している場合、関連する情報を直接削除することができ
ます。

9.3お客様は、ライセンスソフトウェアのダウンロード及び使用について、本規約のみなら

ず、ダウンロードプラットフォーム、システムプラットフォーム及び端末メーカー等の第三

者が定める各種規定を遵守しなければなりません。当該第三者が、お客様が規定に違反した

ことを確認したとして、当社への要求があった場合、当社は、お客様に対する本サービスの

提供を終了することができます。

9.4 お客様は、契約違反等によるか否かを問わず、当社がお客様に対する本サービスの提供

を終了した場合、ライセンスソフトウェアの使用を停止し、そのすべてのコピーを破棄しな

ければなりません。

X. 責任

10.1当社は、ライセンスソフトウェア及び本サービスに起因又は関連して自らの責に帰す

べき事由によりお客様に損害を与えた場合であっても、責任を負いません（いかなる請求原

因によるかを問いません。）。ただし、お客様に生じた損害が当社の故意もしくは重大な過

失に起因する場合又はお客様が消費者（消費者契約法に定めるものをいう。以下同じ。）で

ある場合は、この限りではありません。

10.2ライセンスソフトウェア及び本サービスに起因又は関連して当社が何らかの責任を負

う場合であっても、当社が負担する賠償の範囲は、お客様において直接かつ現実に生じた通

常生ずべき損害（当事者が予見したか又は予見し得たかどうかにかかわらず、逸失利益、間

接的損害、特別損害、付随的損害、精神的損害等を含みません。）に限ります（いかなる請

求原因によるかを問いません。）。

10.3ライセンスソフトウェア及び本サービスに起因又は関連して当社が何らかの責任を負

う場合であっても、当社が負担する賠償の総額は、当該損害を生じた直接の原因となった契

約に基づいて当社が受領した報酬の総額（無償契約の場合は、0円とする）を限度とします

（いかなる請求原因によるかを問いません。）。



10.4本規約及び本サービスに起因又は関連して当社が何らかの責任を負う場合であっても、

損害の原因を生じた日から 6か月が経過した場合、当社は当該責任を免れます（いかなる請

求原因によるかを問いません。）。

10.5ライセンスソフトウェアが第三者の知的財産を侵害していることが判明した場合、当

社は、自らの判断で、（1）当該第三者の知的財産を侵害しないよう、プログラムを改変す

る、（2）当該第三者の知的財産を侵害しないよう、当該第三者から必要なライセンスを受

ける、又は（3）お客様に対し、当社が本サービスの対価として現実に受領した１か月分の

料金（無償の契約の場合は、0円とする）を支払い、ライセンスソフトウェアの提供を終了

する、のいずれかの措置を採ることができるものとします。なお、当社が本項に基づく対応

をした場合、契約者又は再販パートナーは、他の救済を求めることができないものとします。

10.6お客様が消費者であって、かつ、お客様に生じた損害が当社の故意又は重大な過失に

起因する場合、本条第 2項ないし第 4項及び前項なお書きの規定は適用しないものとします。

10.7お客様に生じた損害が当社の故意又は重大な過失に起因するかどうかを問わず、お客

様又は第三者の損害の発生がお客様又は第三者の責に帰すべき事由にも起因又は関連してい

る場合、当社の責任は、当該お客様又は第三者の寄与度に応じて軽減されます。

10.8前各項にかかわらず、本サービスの提供に際して、地震、津波、台風、洪水その他の

天変地異、疫病の流行、火事又は爆発等による大規模な事故、戦争、暴動、テロ行為、法令

等の制定又は改廃、公権力の行使、争議行為、通信回線の事故等、当社が合理的に支配又は

管理することが困難な事情に起因又は関連してお客様又は第三者に損害が生じた場合であっ

ても、当社は責任を負いません。

10.9お客様の責めに帰すべき事由に起因又は関連して、当社が第三者から何らかの請求を

受けた場合、お客様は、当該請求に起因又は関連して当社に生じた一切の損害及び費用（合

理的な範囲内の弁護士費用を含むが、これに限りません。）を当社に対して補償します。た

だし、当該請求が当社の故意又は重大な過失に起因する場合は、この限りではありません。

なお、お客様は、第三者からの請求に関連して当社が必要とする場合、当社に必要な協力を

行います。

XI.一般条項



10.1 当社は、当社が適当と判断する方法で通知することにより、本規約を変更することが
できます。お客様が本規約の変更後も、ライセンスソフトウェア及び本サービスの仕様を継
続した場合、お客様が本規約の変更に同意したものとみなします。

10.2本規約のいずれかの条項が無効とされた場合であっても、当該無効とされた条項は可
能な限り有効性を維持するために限定的に解釈されるものとし、また、当該無効となった条
項は他の条項と分離され、本規約の他の条項は引き続き完全な効力を有するものとします。

10.3本規約は、日本法を準拠法とし、同法に従って解釈適用されます。

10.4本規約に起因又は関連して生じる紛争は、東京地方裁判所をもって第一審の専属的合
意管轄裁判所とします。

以上

2021 年 12 月 6 日制定


