
Shenzhen Harvest Kang Technology Co., Ltd

นโยบายความเป็ นส่ วนตั วบนมื อถื อ ว ั นที ่ ม ี ผล:

2021/07/26 อ ั ป เ ด ต : 2021/07/26 Shenzhen Harvest Kang

Technology Co., Ltd และบริ ษั ทในเครื อ (“เรา”, “พวกเรา”,

“ข อ ง เ ร า ”, “Shenzhen Harvest Kang Technology Co., Ltd”)

มุ ่ งมั ่ นที ่ จะปกป้ องความเป็ นส่ วนตั วของคุ ณ

น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป ็ น ส ่ ว น ต ั ว (“น โ ย บ า ย ”)

นี ้ อธิ บายแนวทางปฏิ บั ติ ของเราเกี ่ ยวกั บความเป็ น

ส่ วนตั วของข้ อมู ลในข้ อมู ลส่ วนบุ คคลที ่ เราดำเนิ

น ก า ร ผ ่ า น ก า ร ใ ช ้ บ ร ิ ก า ร ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์

และแอปพลิ เคชั นมื อถื อที ่ เกี ่ ยวข้ องดั งต่ อไปนี

้ (เ ร ี ย ก ร ว ม ก ั น ว ่ า “ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ”): •

แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั ่ น ม ื อ ถ ื อ FNKvision

ในนโยบายความเป็ นส่ วนตั วนี ้ “ข้ อมู ลส่ วนบุ คคล”

หมายถ ึ งข ้ อม ู ลท ี ่ สามารถใช ้ ร ะบ ุ ต ั วบ ุ คคล

ไ ม ่ ว ่ า จ ะ จ า กข ้ อ ม ู ล น ั ้ น เ พ ี ย ง อ ย ่ า ง เ ด ี ย ว

ห ร ื อ จ า ก ข ้ อ ม ู ล น ั ้ น แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล อ ื ่ น ๆ

ที ่ เราสามารถเข้ าถึ งได้ เก ี ่ ยวกั บบุ คคลนั ้ น

“อ ุ ป ก ร ณ ์ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ ”

หมายถึ งอุ ปกรณ์ คอมพิ วเตอร์ ที ่ ไม่ ได้ มาตรฐานที

่ ผ ล ิ ต ห ร ื อ ผ ล ิ ต โ ด ย ผ ู ้ ผ ล ิ ต ฮ า ร ์ ด แ ว ร ์

โดยมี อิ นเทอร์ เฟซระหว่ างมนุ ษย์ กั บเครื ่ องจั กรและ



ความสามารถในการส่ งข้ อมู ลที ่ เชื ่ อมต่ อแบบไร้ สายก

ั บ เ ค ร ื อ ข ่ า ย ซ ึ ่ ง ร ว ม ถ ึ ง :

เ ค ร ื ่ อ ง ใ ช ้ ใ น บ ้ า น อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ

อ ุ ป ก ร ณ ์ ส ว ม ใ ส ่ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ

อ ุ ปกรณ ์ ทำความสะอาดอากาศอ ั จฉร ิ ยะ ฯลฯ “แอพ”

หมายถ ึ งแอปพล ิ เคช ั ่ นม ื อถ ื อท ี ่ พ ั ฒนาโดย

Shenzhen Harvest Kang Technology Co., Ltd

ซึ ่ งให้ การควบคุ มระยะไกลแก่ ผู ้ ใช้ ปลายทางกั บอุ

ปกรณ์ อั จฉริ ยะและมี ความสามารถในการเชื ่ อมต่ อไปยั

ง แ พ ล ต ฟ อ ร ์ ม IoT ข อ ง ซ ั พ พ ล า ย เ อ อ ร ์

สำหรั บแอปพลิ เคชั ่ นมื อถื อแบรนด์ อื ่ นที ่ ขั บเค

ล ื ่ อ น โ ด ย Shenzhen Harvest Kang Technology Co., Ltd

ลู กค้ าของเราจะควบคุ มข้ อมู ลส่ วนบุ คคลทั ้ งหมดที

่ ร ว บ ร ว ม ผ ่ า น ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ข อ ง เ ร า

เรารวบรวมข้ อมู ลภายใต้ การกำกั บดู แลของลู กค้ าของเรา

และการประมวลผลข้ อมู ลดั งกล่ าวจะถู กจำกั ดเพื ่ อวั ต

ถุ ประสงค์ ในการให้ บริ การที ่ ลู กค้ าได้ ว่ าจ้ างเรา

หากคุ ณเป็ นลู กค้ าของลู กค้ าของเราและไม่ ต้ องการได

้ รั บการติ ดต่ อจากลู กค้ าของเราที ่ ใช้ บริ การของเรา

อ ี ก ต ่ อ ไ ป

โปรดต ิ ดต ่ อล ู กค ้ าท ี ่ ค ุ ณโต ้ ตอบด ้ วยโดยตรง

เ ร า ร ว บ ร ว ม ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล อ ะ ไ ร บ ้ า ง



เ พ ื ่ อ ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก ่ ค ุ ณ

เราจะขอให้ คุ ณให้ ข้ อมู ลส่ วนบุ คคลที ่ จำเป็ นซึ

่ ง จ ำ เ ป ็ น ส ำ ห ร ั บ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร เ ห ล ่ า น ั ้ น

ห า ก ค ุ ณ ไ ม ่ ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล ข อ ง ค ุ ณ

เราอาจไม่ สามารถให้ ผลิ ตภั ณฑ์ หรื อบริ การของเราแก่

ค ุ ณได ้ 1. ข ้ อม ู ลท ี ่ ค ุ ณสม ั ค รใจให ้ เ ร า •

ข ้ อ ม ู ล บ ั ญ ช ี ห ร ื อ โ ป ร ไ ฟ ล ์ :

เ ม ื ่ อ ค ุ ณ ล ง ท ะ เ บ ี ย น บ ั ญ ช ี ก ั บ เ ร า

เราอาจรวบรวมชื ่ อและรายละเอี ยดการติ ดต่ อของคุ ณ

เ ช ่ น ท ี ่ อ ย ู ่ อ ี เ ม ล ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศ ั พ ท ์

ชื ่ อผู ้ ใช้ และข้ อมู ลร ั บรองการเข้ าสู ่ ระบบ

ระหว ่ างท ี ่ ค ุ ณโต ้ ตอบก ั บผล ิ ตภ ั ณฑ ์ ของเรา

เราอาจรวบรวมช ื ่ อ เล ่ น ร ู ปโปรไฟล ์ รห ั สประเทศ

การตั ้ งค่ าภาษา หรื อข้ อมู ลเขตเวลาในบั ญชี ของคุ ณ

• ค ำ ต ิ ช ม :

เมื ่ อใช้ คุ ณลั กษณะคำติ ชมและข้ อเสนอแนะในผลิ ตภั

ณ ฑ ์ ข อ ง เ ร า เ ร า จ ะ ร ว บ ร ว ม ท ี ่ อ ย ู ่ อ ี เ ม ล

ห ม า ย เ ล ข โ ท ร ศ ั พ ท ์ ม ื อ ถ ื อ

และเนื ้ อหาคำติ ชมของคุ ณเพื ่ อแก้ ไขปั ญหาและแก้ ไ

ขความล ้ ม เหลวของอ ุ ปกรณ ์ ในเวลาท ี ่ เ หมาะสม 2.

ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ เ ร า ร ว บ ร ว ม โ ด ย อ ั ต โ น ม ั ต ิ •

ข ้ อ ม ู ล อ ุ ป ก ร ณ ์ :



เ ม ื ่ อ ค ุ ณ โ ต ้ ต อ บ ก ั บ ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ข อ ง เ ร า

เราจะรวบรวมข้ อม ู ลอ ุ ปกรณ์ โดยอั ตโนมั ต ิ เช ่ น

ที ่ อยู ่ MAC ของอุ ปกรณ์ ของคุ ณ ที ่ อยู ่ IP

ข ้ อ ม ู ล ก า ร เ ช ื ่ อ ม ต ่ อ ไ ร ้ ส า ย

ป ร ะ เ ภ ท แ ล ะ เ ว อ ร ์ ช ั น ข อ ง ร ะ บ บ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร

ห ม า ย เ ล ข เ ว อ ร ์ ช ั น ข อ ง แ อ ป พ ล ิ เ ค ช ั น

ต ั ว ร ะ บ ุ ก า รแ จ ้ ง เ ต ื อ นแบบพ ุ ช ไฟล ์ บ ั นท ึ ก

และข้ อมู ลเครื อข่ ายมื อถื อ • ข้ อมู ลการใช้ งาน:

ระหว่ างที ่ คุ ณโต้ ตอบกั บเว็ บไซต์ และบริ การของเรา

เราจะรวบรวมข้ อมู ลการใช้ งานที ่ เกี ่ ยวข้ องกั บการเย

ี ่ ยมชม การคลิ ก การดาวน์ โหลด ข้ อความที ่ ส่ ง/รั บ

แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ ง า น เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ แ ล ะ บ ร ิ ก า ร อ ื ่ น ๆ

ข อ ง เ ร า โ ด ย อ ั ต โ น ม ั ต ิ • ข ้ อ ม ู ล บ ั น ท ึ ก :

เ ม ื ่ อ ค ุ ณ ใ ช ้ แ อ พ ข อ ง เ ร า

ร ะ บบแ ล ะ บ ั น ท ึ ก ข ้ อ ย ก เ ว ้ น อ า จ ถ ู ก อ ั ป โ ห ลด •

ข ้ อ ม ู ล ต ำ แ ห น ่ ง :

เราอาจรวบรวมข้ อมู ลเกี ่ ยวกั บตำแหน่ งทางภู มิ ศาสตร

์ ที ่ แม่ นยำหรื อไม่ แม่ นยำแบบเรี ยลไทม์ ของคุ ณ

เมื ่ อคุ ณใช้ ผลิ ตภั ณฑ์ หรื อบริ การเฉพาะของเรา 3.

ข ้ อม ู ลท ี ่ เก ี ่ ยวข ้ องก ั บอ ุ ปกรณ์ สมาร ์ ท : •

ข ้ อ ม ู ล พ ื ้ น ฐ า น ข อ ง อ ุ ป ก ร ณ ์ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ :

เมื ่ อคุ ณเชื ่ อมต่ ออุ ปกรณ์ อั จฉริ ยะกั บผลิ ตภั



ณ ฑ ์ ห ร ื อ บ ร ิ ก า ร ข อ ง เ ร า

เราอาจรวบรวมข้ อมู ลพื ้ นฐานเกี ่ ยวกั บอุ ปกรณ์ อั จ

ฉริ ยะของคุ ณ เช่ น ชื ่ ออุ ปกรณ์ รหั สอุ ปกรณ์

สถานะออนไลน์ เวลาเปิ ดใช้ งาน เวอร์ ชั นเฟิ ร์ มแวร์

แ ล ะ ข ้ อ ม ู ล ก า ร อ ั ป เ ก ร ด •

ข ้ อ ม ู ล ท ี ่ ร า ย ง า น โ ด ย อ ุ ป ก รณ ์ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ :

เราอาจรวบรวมข้ อมู ลที ่ แตกต่ างกั นซึ ่ งรายงานโดยอุ

ป ก ร ณ ์ อ ั จ ฉ ร ิ ย ะ ข อ ง ค ุ ณ

ทั ้ งนี ้ ขึ ้ นอยู ่ กั บอุ ปกรณ์ อั จฉริ ยะต่ างๆ

ที ่ คุ ณเลื อกเชื ่ อมต่ อกั บผลิ ตภั ณฑ์ หรื อบริ ก

า ร ข อ ง เ ร า

วั ตถุ ประสงค์ และพื ้ นฐานทางกฎหมายในการประมวลผลข้ อ

ม ู ล ส ่ ว น บ ุ ค ค ล

วั ตถุ ประสงค์ ที ่ เราอาจประมวลผลข้ อมู ลเกี ่ ยวกั บค

ุ ณ ม ี ด ั ง น ี ้ : • ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ก ่ ค ุ ณ :

เ ร าประมวลผลบ ั ญช ี และข ้ อม ู ล โปรไฟล ์ ของค ุ ณ

ข้ อมู ลอุ ปกรณ์ ข้ อมู ลการใช้ งาน ข้ อมู ลตำแหน่ ง

และข้ อมู ลที ่ เกี ่ ยวข้ องกั บอุ ปกรณ์ อั จฉริ ยะ

เพื ่ อมอบผลิ ตภั ณฑ์ และบริ การของเราที ่ คุ ณร้ องขอ

ห ร ื อ ซ ื ้ อ

พื ้ นฐานทางกฎหมายสำหรั บการประมวลผลนี ้ คื อการปฏิ บ

ั ติ ตามสั ญญากั บคุ ณตามข้ อกำหนดการใช้ งานของเรา •



ป ร ั บ ป ร ุ ง บ ร ิ ก า ร ข อ ง เ ร า :

เ ร า ป ร ะ ม ว ล ผ ล ข ้ อ ม ู ล อ ุ ป ก ร ณ ์ ข อ ง ค ุ ณ

ข ้ อ ม ู ล ก า ร ใ ช ้ ง า น

ข้ อมู ลตำแหน่ งและข้ อมู ลที ่ เกี ่ ยวข้ องกั บอุ ปกร

ณ์ อั จฉริ ยะเพื ่ อให้ มั ่ นใจในฟั งก์ ชั นและความปล

อ ด ภ ั ย ข อ ง ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ข อ ง เ ร า

เพื ่ อพั ฒนาและปรั บปรุ งผลิ ตภั ณฑ์ และบริ การของเรา

เพ ื ่ อว ิ เคราะห์ ประส ิ ทธ ิ ภาพการดำเน ิ นงานของเรา

แ ล ะ เ พ ื ่ อ

ป้ องกั นและติ ดตามการใช้ งานที ่ เป็ นการฉ้ อโกงหรื อไ

ม ่ เ ห ม า ะ ส ม

พื ้ นฐานทางกฎหมายสำหรั บการประมวลผลนี ้ คื อการปฏิ บ

ั ติ ตามสั ญญากั บคุ ณตาม Ter . ของเรา


