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1.目的

指引工厂及客户快速上手使用标签打印平台的操作方法。 

2.范围

使用标签打印平台进行操作的用户。 

3.PMS 账号申请

3.1 PMS平台登录账号及密码获取：客户可通过项目经理或业务经理获取及开通相应的功能权限，也可打开

谷歌浏览器输入网址 pms.tuya.com进行免费注册（只有基础功能：激活码确认、生产日志、生产支持；如

需添加其他功能请找业务或项目经理申请）

3.2 请输入正确的信息，带*为必填项 
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3.3 创建密码,填写完成提交待涂鸦审核后以邮件形式通知（所以邮箱需填写正确）该账号可适用于测 

试工具（云模组工具及解决方案平台） 

 

4.工具清单 
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5.软件安装 

5.1 标签模板制作工具：BarTender 

下载 BarTender 2016 版本并安装，安装好后桌面图标如下 

 

BarTender 安装完成后，需要激活，已激活状态查看如下（许可证版本必需 Enterprise Automation） 

 

 5.2  软件工具安装：生产解决方案 

下载地址：https://pms.tuya.com/support/soft 

https://pms.tuya.com/support/soft
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6.标签模板 

6.1 以下模板是针对 25*25mm 标签尺寸制作的，尺寸可根据实际使用的标签规格修改。 

 

6.2 标签尺寸修改界面，文件——页面设置。 

 

7.标签打印平台操作指引 

7.1 标签模板制作 

7.1.1 新建空白模板（按需尺寸设置） 

 

NB系列配网码打印模板.zip
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7.1.2 二维码/条形码/文本创建 

以 NB 配网码的模板制作为例：在空白处添加标贴（二维码/条形码和文本），NB 配网码标签常用的标

贴内容有：SN/ISN(二选一)、IMEI、DEVICECODE(配网短码)、SHORTURL（配网链接）等，然后添加具名数据

源，例如下图； 

 

7.1.3 二维码/条形码数据源设置 

双击二维码/条形码，可设置大小、可读性、字体等属性，按下图设置，SN、IMEI、配网短码设置方式

相同，数据源全部设置好后，后续会通过扫入 SN 号云端拉下各数据源的具体信息。 
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7.2 离线打印操作指引 

7.2.1 打开 生产解决方案，登录账号，选择“铭牌标签”→“标签打印”，打开标签打印工具，选择“离线

打印（非涂鸦）”。 

7.2.2 打印设置，按照下图中的步骤操作。 

1、 点击“导入模板”，导入已经编辑保存过的标签模板； 

2、 设置对应的打印机； 

3、 参数设置，参数的状态分为 

扫码枪扫入： 需要扫码枪扫入的的参数值  

无用： 不对该参数做任何处理 

时间： 可选择的日期参数值  

流水码： 流水码由特殊规则组成的参数值； 

4、 锁定参数：将需要输入的参数进行锁定，在扫描区域就会出现对应的输入框； 

5、 以上设定完成，在扫码区域扫码输入对应的参数，就可以打印标签。 
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7.3 涂鸦智选标签打印操作指引 

7.3.1 点击“Tuya 涂鸦智选标签”，弹出账号登录对话框，输入 PMS 账号和密码，进入智选标签打印界面。 

7.3.2 打印参数设置，按照下图中的操作步骤进行。 

1、 点击“导入模板”，导入已经编辑保存过的标签模板； 

2、 设置对应的打印机； 

3、 参数设置，参数的状态分为 

扫入条码类型： 分为客供 SN、授权 SN、MAC、UUID 和 IMEI  

入参获取方式： 分为扫码枪扫入、dongle 自动获取（WIFI、Zigbee 和 Bluetooth） 

MAC 分隔符： 无分隔、冒号分隔和横杠分隔  

锁定参数：将需要输入的参数进行锁定，在扫描区域就会出现对应的输入框； 

4、 以上设定完成，在扫码区域扫码输入对应的参数，就可以打印标签。 

7.3.3 补打设置，如果需要补打，则以上参数设置不变，点击界面的补打按钮。输入对应的条码参数，自动

打印标签。 
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7.4 亚马逊 FFS 打印操作指引 

7.4.1 点击“亚马逊 FFS 打印”，弹出账号登录对话框，输入 PMS 账号和密码，进入亚马逊 FFS 打印界面。 

7.4.2 打印参数设置，按照下图中的操作步骤进行。 
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1、 点击“导入模板”，导入已经编辑保存过的标签模板； 

2、 设置对应的打印机； 

3、 参数设置， ABV 值： 定量值，根据文件输入。 

7.4.3 根据要求选择 UPC 码，授权 SN，客供 SN，16 位 SN 还是 14 位 SN，都选择好后点击锁定。 

7.4.4 扫码窗口进行扫码打印标签，如果标签破损可以根据 SN 到补打界面进行补打。 

7.5 样品标签打印操作指引 

7.5.1 点击“样品标签打印”，弹出账号登录对话框，输入 PMS 账号和密码，进入样品标签打印界面。输入

工单号，打印标准的样品标签。 
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7.6 激光打印机对接和批量 UUID 镭雕操作指引 

    根据不同镭雕设备需要进行不同参数设置，具体操作可与涂鸦工艺涉及人员对接。 

7.6.1 激光打印接对接，参数设置请参照专用文档进行。 

7.6.2 批量 UUID 镭雕操作指引，如下图所示。 

1、 点击“dongle 设置路数”，设置需要的多路 dongle 串口号； 

2、 设置对应的屏蔽箱端口号，并点击建立连接，合盖屏蔽箱后自动获取设备 UUID 信息； 

3、 每路 dongle 单独设置串口号，区分数据信息获取进度。 

4、 UUID 数据获取后，上位机会存储在单独的文件中，UUID 数据导入镭雕机软件进行设备镭雕。 

注意：因镭雕机和镭雕机软件不同，具体调试细节请联系涂鸦工艺涉及人员进行。 

7.7 日志和文档帮助 

7.7.1 如有操作上的疑问，可点击软件上的“帮助”，查看信息。 
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7.7.2 如需要导出日志，请点击软件上的“帮助”→“云端日志”和“运行日志”，点击“导出日志内容”

即可。 

 

 

 

 

 

 

 


