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为确保您可以享受到持续的软件更新服务，同时保障正在研发、或已经生产的成品在固件不同
版本下的整机质量，请仔细阅读本文，做好新版固件的验收和管理。
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1 前提条件

1 前提条件

您已经创建了至少一个产品。
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2 背景信息

2 背景信息

在 IoT 平台上创建产品，并选择对应硬件（芯片、模组或 PCBA 等）后，系统会为您自动匹配
对应的固件。
随着市场变化、开发方案升级等原因，涂鸦会定期进行固件更新。同时，涂鸦会根据原厂芯片
迭代等情况，对部分旧版本进行停用。在涂鸦 IoT 开发平台上，会提供更高的或其他可用版本
供选择和使用。
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3 第一步：创建产品时选择固件

3 第一步：创建产品时选择固件

本小节介绍如何在创建产品时选择固件。

1. 前往 IoT 工作台产品开发。
2. 找到一款 开发中 的产品，单击 进入开发。
3. 单击 硬件开发。

4. 选择固件和固件版本。部分对接方式下，平台会为您提供平台固件。
首次选定固件时，您无需进行版本选择，系统会默认绑定最新版本，此时进行调试下单，
即可获得烧录了对应版本的硬件，可用于调试验证。
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4 第二步：选择固件版本

4 第二步：选择固件版本

4.1 方式一：根据系统提示更新固件版本

若您的产品已经选择过使用的硬件和固件版本，当平台提供更新的固件版本时，您会在 IoT 控
制台的产品管理收到有新固件的提醒。

1. 前往 IoT 工作台产品开发。
2. 找到一款有固件更新提示的的产品，单击 继续开发。
3. 单击 硬件开发。
4. 在固件管理列表中，更换对应固件的版本。
更新通常为软件方案的优化，您可以根据自己的需要，选择是否更换到新的版本。

4.2 方式二：根据系统提示停用固件版本

因原厂芯片迭代等一些不可避免的原因，平台会对某些固件版本进行停用，此时，您会在 IoT
控制台的产品管理收到停用的提醒。为避免您的实际生产交期影响，请在第一时间对此类固件
进行版本更换操作。

1. 前往 IoT 工作台产品开发。
2. 找到一款有固件停用提示的的产品，单击 继续开发。
3. 单击 硬件开发。
4. 在固件管理列表中，更换对应固件的版本。
更新通常为软件方案的优化，您可以根据自己的需要，选择是否更换到新的版本。

4.3 方式三：创建产品后自行更换固件版本

1. 前往 IoT 工作台产品开发。
2. 找到一款 开发中 的产品，单击 进入开发。
3. 单击 硬件开发。
4. 在固件管理列表中找到对应固件更换的入口。
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4 第二步：选择固件版本

5. 单击 更换，打开固件版本列表，此时您可以查看到所有可用的版本以及对应说明。
6. 选择一个目标版本，若是不曾验证过的版本，请先进行固件的验证，并在列表中确认验证
通过，之后再进行版本更换。
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